PRAVIDLA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

spisané v sulade s élankom 13 a 14 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 z 27.aprila 2016
o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych tidajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (dalej len ako ,Nariadenie GDPR") a v stlade s §19 a nasl. zdkona €. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ako ,,Zakon OOU“)

Vazeny klient, vazime si VaSe sukromie a ochrana Vasich osobnych udajov je jednou z nasich najddlezitejSich priorit. Tieto
pravidla ochrany osobnych Udajov (dalej len ako ,Pravidla“) obsahuju informacie o tom, ktoré Vase osobné uUdaje pri
vykonavani nasej ¢innosti zhromazdujeme, ako ich pouZivame a akym spésobom ich chranime. Osobné udaje, ktoré ndm
poskytnete pouzivame vylu¢ne na to, aby sme Vam mohli poskytovat kvalitné sluzby. Pri poskytovani nasich sluzieb vidy
berieme na zretel Vase sikromie a k ochrane VasSich osobnych uUdajov pristupujeme s reSpektom a zodpovedne.
Odporuc¢ame Vam, aby ste si dokladne precitali tieto Pravidla a oboznamili sa tak so vSetkymi svojimi pravami predtym, ako
s nami vstupite do pravneho vztahu.

Obchodné meno: Eli Market s.r.o.

Sidlo: Halastava 1428/25, Gbely 908 45, Slovenska republika

ICO: 55 269 664

DIC: 2121964064

IC DPH: SK2121964064

Zapis: Obchodny register Okresného sudu Trnava, Oddiel: Sro, Vlozka ¢. 53774/T

Adresa na dorucovanie: Eli Market s.r.0., Halastava 1428/25, Gbely 908 45, Slovenska republika

KONTAKT E-mail: info@elimarket.sk
KONTAKT telefdn: +421 915 544 828
WEB: www.elimarket.sk

(dalej len ako ,Prevadzkovatel” alebo ,,my*“) si Vas tymto dovolujeme informovat o spdsobe a rozsahu spractvania Vasich
osobnych Udajov, vratane rozsahu Vasich prav suvisiacich s ich spracivanim.
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Dovolujeme si Vas informovat, Ze sme prevadzkovatelom webovej stranky www.elimarket.sk (dalej len ako ,,Eli Market”).

Tato webova stranka Eli Market ako aj jej jednotlivé Casti su chranené zakonom ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zdkon (dalej len

ako "Autorsky zakon"). Vyluénym nositefom majetkovych autorskych prav k webovej stranke Eli Market a vSetkym jej

Castiam je Prevadzkovatel. Akykolvek neopravneny zdsah do tejto webovej stranky Eli Market alebo jej ¢asti, akékolvek

neopravnené pouZzivanie webovej stranky Eli Market alebo jej casti, akékolvek kopirovania alebo napodobriovanie webove;j

stranky Eli Market alebo jej Casti je v rozpore s autorskym zakonom alebo inymi pravnymi predpismi platnymi na dzemi

Slovenskej republiky, a preto sa zakazuje. Prevadzkovatel nezodpoveda za spravnost Udajov, ktoré na webovej stranku

preberd od tretich os6b alebo z inych ako vlastnych zdrojov.

VI.

VII.

Prevadzkovatelom je kazdy, kto vymedzi ucel a prostriedky spractvania osobnych Udajov a spraciva osobné tudaje vo
vlastnom mene. My sme vsulade s c¢lankom 4 bodom 7. Nariadenia GDPR a s § 5 pism. o) Zakona OOU
prevadzkovatelom Vasich osobnych udajov.

Sprostredkovatelfom je kazdy, kto spraciva osobné udaje v mene Prevddzkovatela. Nasimi sprostredkovatelmi su
subjekty uvedené v ¢lanku V. tychto Pravidiel.

Pravidla ochrany osobnych udajov upravuju pravne vztahy Prevadzkovatela a jeho Klientov, potenciadlnych Klientov,
pouzivatelov webovej stranky Prevadzkovatela Eli Market, ktori maju postavenie dotknutej osoby pri spracovavani ich
osobnych Udajov podla Zakona OOU a Nariadenia GDPR.

Osobnymi udajmi sa rozumeju akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelne] fyzickej
osoby, ktord mozno uréit priamo alebo nepriamo, najma odkazom na identifikator, ako je meno, identifikacné Eislo,
lokalizacné udaje, online identifikator, alebo odkazom na jeden i viaceré prvky, ktoré su Specifické pre fyzickq,
fyziologicku, genetickd, mentalnu, ekonomicku, kultdrnu alebo socidlnu identitu tejto fyzickej osoby.

Spractivanim osobnych udajov sa rozumie operacia alebo subor operacii s osobnymi idajmi alebo sibormi osobnych
udajov Klientov, napriklad ziskavanie, zaznamenavanie, usporaduvanie, Struktirovanie, uchovavanie, prepracuvanie
alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuZivanie, poskytovanie prenosom, Sirenim alebo poskytovanie inym
sp6sobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo likvidacia, bez ohladu na to, Ci sa
vykonavaju automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami.

Dotknutou osobou sa rozumie akakolvek fyzicka osoba, ktorej osobné Udaje su spracuivané. Je to osoba, ktort mozno
identifikovat priamo alebo nepriamo, najmd odkazom na identifikator, ako je meno, identifikacné cislo, online
identifikator, alebo odkazom na jeden ¢i viaceré prvky, ktoré su Specifické pre fyzicka, fyziologicku, geneticku,
mentdlnu, ekonomickd, kultirnu alebo socialnu identitu tejto fyzickej osoby.

Klientom sa na ucely tychto Pravidiel rozumie dotknuta osoba, s ktorou ma Prevadzkovatel v rdmci vykonu svojich
¢innosti uzatvoreny obchod, pricom obchodom sa rozumie vznik, zmena alebo zanik zavazkovych vztahov medzi
Klientom a Prevadzkovatelfom. Klientom je tieZ osoba, s ktorou Prevadzkovatel rokoval o uskutoéneni obchodu, aj ked’
sa tento obchod neuskutocnil, osoba, ktora prestala byt Klientom Prevadzkovatela, osoba poskytujlica zabezpeéenie
a tieZ zastupca Klienta, ktory v mene Klienta uzatvoril obchod alebo o jeho uzatvoreni rokoval (dalej spolu aj ako
,Klient” alebo , Vy“). Medzi nasich Klientov patria najma:

e fyzické osoby ako Klienti a potencialni Klienti, ktori prejavili zdujem o nas tovar a nase sluzby, realizovali
objedndvku elektronicky prostrednictvom nasej webovej stranky Eli Market,

o fyzické osoby ako pozivatelia nasej webovej stranky;
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o fyzické osoby, ktoré su opravnenym zastupcom nasich Klientov, fyzické osoby zastupujuce pravnické osoby, fyzické
osoby tvoriace Statutdrny organ pravnickej osoby;

o fyzické osoby, ktoré zadaju osobné udaje do formulara zverejneného na nasej webovej stranke,

o fyzické osoby, ktoré sa registrovali na nasej webovej stranke,

o fyzické osoby, ktoré sa prihlasili na odber noviniek / newslleterov

o fyzické osoby — odosielatelia a prijimatelia koreSpondencie

Pri poskytovani nasich sluzieb a/alebo na uzatvorenie zmluvy potrebujeme od Vas alebo Vasho zastupcu ziskat osobné
udaje, ktoré budu pouzité pre poskytnutie tychto sluZieb a pre komunikaciu s Vasou osobou. Zabezpecujeme ochranu
vSetkych osobnych Udajov, ktoré nam poskytnete akoukolvek formou, a to v stlade so Zdkonom OOU a Nariadenim GDPR.
Dbame najma o to, aby sa zamedzil vznik poruSenia ochrany osobnych uUdajov, a to najma prijatim primeranych
bezpecnostnych opatreni eliminujicich vznik nahodného alebo nezakonného znicenia, straty, zmeny alebo neopravneného
poskytnutia prendSanych, uchovdvanych osobnych Udajov alebo inak spracivanych osobnych uUdajov, alebo
neopravnenému pristupu k nim. Na tento Ucel sme prijali primerané technické, organizacné a personalne opatrenia
zodpovedajuce spOsobu spractvania. VSetky osobné Udaje Klientov su uloZené na zabezpecenom serveri a v uzamknutych
miestnostiach a vynakladdme maximalne usilie na ich ochranu. Pri spracivani Vasich osobnych Udajov dodrziavame najma
zasadu zdkonnosti, zasadu obmedzenia Ucelu, zasadu minimalizacie osobnych Udajov, zdsadu spravnosti, zdsadu
minimalizacie uchovavania, zdsadu integrity a dévernosti a zasadu zodpovednosti.

V sulade s Nariadenim GDPR a Zdkonom OOU ako Prevadzkovatel spracivame osobné Udaje, ktoré nam poskytujete v
suvislosti s vykondvanim nasej ¢innosti. Spracivame iba také osobné Udaje, aby sme Vam mohli poskytovat nase sluzby,
jednotlivé produkty, aby sme dodrzali nase zakonné povinnosti, a tiez aby sme chranili nase opravnené zaujmy. Kategorie
osobnych Udajov sa liSia v zavislosti od Ucelu ich spracuvania a povahy konkrétnej spracovatelskej ¢innosti. Takymito
kategdriami osobnych udajov su najma:

o identifikacné udaje (najma titul, meno, priezvisko, adresa trvalého bydliska);

e kontaktné udaje (adresa na dorucovanie, e-mailova adresa, telefonicky kontakt);

e referencné udaje zmluvy a transakcéné tdaje (najméa podpis, Udaje o vyuZivanych produktoch a sluzbach, udaje
sUvisiace s vybavovanim Vasich podnetov, bankovy Ucet, platobné Udaje alebo Udaje o Vasich kartach);

e telekomunikacné udaje (prevadzkové udaje, idaje o online identifikatoroch resp. IP adresach, cookies).

Prevadzkovatel spracuva tieto osobné Udaje iba v sulade s nizSie uvedenymi tGcelmi, v rozsahu a po dobu nevyhnutni na

naplnenie tychto stanovenych ucelov, inak len po dobu povinnej archivacie v stlade s osobitnymi predpismi slovenského
pravneho poriadku.
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SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV V SUVISLOSTI S REGISTRACIOU KLIENTA A VEDENi{M JEHO REGISTRACNEHO UCTU
NA NASEJ WEBOVEJ STRANKE Eli Market

V zdujme zjednodus$enia nakupu na nasom internetovom obchode ma Klient moznost zaregistrovat sa na nasej webovej
stranke, kde zadd osobné Udaje, ktoré su potrebné pre vytvorenie a realizaciu jeho objedndvky. Tato registracia je
dobrovolna a je mozné ju vytvorit osobitne cez registraény formular alebo priamo pri vytvoreni objednavky.

Spracuvanie Vasich osobnych Udajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je ste vy ako dotknuta
osoba (¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR resp. §13 ods. 1 pism. b) Zakona OOU).

V priprave vytvorenia registracného uctu Prevadzkovatel zhromazduje a spractiva Vase osobné Udaje v rozsahu — titul,
meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu, adresa na dorucovanie, heslo v zasifrovanej podobe, kéd objedndvky, udaje
tykajuce sa uskutocnenych ndkupov (napr.: druh a cena tovaru, ddtum ndkupu, udaje o stave zdkaznickeho uctu event.
dobrovolné doplriujuce udaje, transakcnd histdria objedndvok, udaje o zakupenom tovare, referencné udaje zmluvy,
telefénne Cislo, e-mailovd adresa.

. SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV V SUVISLOSTI S NAKUPOM TOVARU PROSTREDNICTVOM NASHO

INTERNETOVEHO OBCHODU Eli Market

Spracuvanie osobnych Gdajov je primédrne zalozené na Vasom pravnom vztahu ako dotknutej osoby k nasej spolo¢nosti,
t. j. spracuivanie osobnych udajov je nevyhnutné na plnenie kipnej zmluvy uzavretej na dialku, ktorej zmluvnou stranou
ste Vy ako nas Klient, alebo aby sa na zaklade vasej Ziadosti vykonali opatrenia pred uzatvorenim kdpnej zmluvy (¢l. 6
ods. 1 pism. b) Nariadenia resp. §13 ods. 1 pism. b) Zdkona OOU). Spracovanie osobnych Udajov je teda nevyhnutné na
ucely uzatvorenia kipnej zmluvy uzatvorenej na dialku a jej naslednej realizacie, dodanie objednaného tovaru a tiez z
dovodu plnenia zakonnych danovych povinnosti, pripadne povinnosti v ramci zakonnej reklamacie, ¢i odstupenia od
zmluvy (€l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia resp. §13 ods. 1 pism. c) Zadkona OOU).

V priprave tvorby a realizacie objednavky Prevadzkovatel zhromaZzduje a spraciva vo svojom informacnom systéme
vaSe osobné uUdaje v rozsahu —meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu Ci dorucovacia adresa, telefonne Cislo, e-
mailovd adresa, kod objedndvky, udaje tykajuce sa uskutocnenych ndkupov, bankovy ucet, transakcnd histdria
objedndvok, udaje o zakupenom tovare. Poskytnutie tychto osobnych uUdajov je zakladnym predpokladom na
uzatvorenie alebo zmenu kdpnej zmluvy uzatvorenej na dialku, pricom poskytnutie osobnych tGdajov slGzi primarne na
Vasu jednoznaénu a nezamenitelnu identifikdciu a dalej na kontaktovanie vaSej osoby za ucelom dorucenia
objednaného tovaru.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV V SUVISLOSTI S VYBAVOVANiIM PODNETOV, DOTAZOV A REKLAMACIi

Vase osobné Udaje vyuZivame na rieSenie Vasich staznosti, plnenie nasich povinnosti vo vztahu k Vam, uplatfiovanie
prav a pravnych narokov, ktoré sa tykaju Vas alebo nasej spolo¢nosti najma pri uplatneni prava na reklamaciu alebo
odstupenia od kupnej zmluvy uzatvorenej na dialku podla zdkona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji
tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajtceho.

Pravnym titulom k spracuivaniu osobnych tdajov je plnenie zakonnych povinnosti Prevadzkovatela — zakon ¢. 40/1964
Zb. Obcianskeho zakonnika a z. ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela v zneni neskorsich pravnych predpisov, zakon
¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na
dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho (¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia resp. §13
ods. 1 pism. c) Zakona OOU). V suvislosti s vybavovanim reklamacii a pri plneni prava na odstupenie od zmluvy spracuiva
Prevadzkovatel osobné Udaje dalej tiez na Ucely svojich opravnenych zaujmov pre pripad mozného vzniku sporu (¢l. 6
ods. 1 pism. f) Nariadenia resp. §13 ods. 1 pism. f) Zakona OOU).

PRAVIDLA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV Eli Market 4|Strana



o

7 Pl ‘
Pri vybavovani reklamacii Prevadzkovatel zhromaZzduje a spractva Vase osobné udaje v rozsahu — titul, meno, priezvisko,

adresa pobytu ¢i dorucovacia adresa, telefonne Cislo, e-mailovd adresa, transakénd historia objedndvok, udaje o
zakupenom tovare, bankovy ucet, podpis, referencné udaje kupnej zmluvy.

. SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV NA MARKETINGOVE A REKLAMNE UCELY

Na ucely informovania Vas o produktoch, inovaciach a sluzbach poskytovanych Prevadzkovatelom, ako aj v suvislosti
so ziskavanim vyhod zo strany Prevadzkovatela vratane vytvarania ponuk takychto vyhod Prevadzkovatel spracuva Vase
osobné Udaje naprdvnom zaklade V&asho predchadzajuceho dobrovolne udeleného suhlasu alebo na zaklade
opravnenych zdujmov Prevadzkovatela.

A) ZASIELANIE OBCHODNYCH NOVINIEK, NEWSLETTEROV A PONUK BEZ PREDCHADZAJUCEHO PRAVNEHO VZTAHU
S KLIENTOM

Vase osobné (daje vyuzivame aj na to, aby sme Vas mohli informovat o ponuke nasich sluzieb, novinkach, a zlavovych
akciach prostrednictvom newslettra zasielaného e-mailom resp. inou formou.

Pravny zdklad: V pripade, Ze zaregistrujete Vasu e-mailovu adresu k odberu noviniek bez predchddzajiceho pravneho
vztahu, budeme spracuivat Vase osobné Udaje v rozsahu — e-mailovd adresa, meno a priezvisko, titul, (event. podpis pri
listinnej registrdcii), a to na zdklade Vami udeleného suhlasu so spractivanim osobnych tUdajov v stlade s §13 ods. 1
pism. a) Zdkona OOU a ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia za ucelom zasielania ponukovych e-mailov a dalSich obchodnych
ozndmeni prostrednictvom elektronickych prostriedkov. Sidhlas mézZete kedykolvek odvolat, spésobom uvedenym
v tychto Pravidlach. Odvolanie sthlasu nema vplyv na zdkonnost spractvania osobnych Udajov zalozeného na suhlase
pred jeho odvolanim.

B) ZASIELANIE OBCHODNYCH NOVINIEK, NEWSLETTEROV A PONUK PO REALIZOVANOM PRAVNOM VZTAHU
S KLIENTOM

Prevadzkovatel ma opravneny zdujem na tom, aby vykondval starostlivost o svojich Klientov a rozvijal obchodné vztahy
s nimi, a teda aby ich informoval o svojich produktoch, inovaciach, sluzbach a pripadne o ponukach réznych vyhod.
V tejto suvislosti Vas moze Prevadzkovatel oslovit aj bez Vasho predchadzajiceho suhlasu, pricom o takomto spractvani
Vasich osobnych Udajov Vas informuje a poudi o Vasich pravach, najmé o prave namietat spractvanie Vasich osobnych
udajov. To, samozrejme, neplati v pripade, ak ste s takymto oslovovanim prejavili nesuhlas alebo ak budete vo¢i nemu
namietat.

Prdvny zdklad: V pripade existujucich Klientov mbéZeme spracuvat Vase osobné Udaje v rozsahu — e-mailovd adresa,
meno a priezvisko, titul za vysSie uvedenym ucelom na zdklade pravneho titulu ndsho opravneného zdujmu v sulade s
§13 ods. 1 pism. f) Zdkona OOU a ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia. V pripade ak nebudete mat zaujem odoberat obchodné
ponuky, staci ndm tuto poziadavku poslat prostrednictvom e-mailu zverejneného v ¢lanku I. Pravidiel.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV V SUVISLOSTI S VYKONOM PRAV KLIENTOV AKO DOTKNUTYCH 0SOB

Pravny zdklad: Vase osobné Udaje vyuzivame na vykon Vasich prav, ktoré Vam vyplyvaju zo Zakona OOU. V pripade ak
si uplatnite niektoré z Vasich prav Specifikovanych v tychto Pravidlach, my mame pravo na presnu identifikaciu Vasej
osoby. Pravnym titulom k spracuvaniu Vasich osobnych udajov je plnenie zdkonnych povinnosti Prevadzkovatela
v sulade s §13 ods. 1 pism. c) Zakona OOU a ¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia, teda podla Zakona OOU. V suvislosti
s vykonom a realizaciou Vasich prdv spractva Prevadzkovatel Vase osobné Udaje dalej tiez na Gcely svojich opravnenych
zaujmov pre pripad mozného vzniku sporu v sulade s §13 ods. 1 pism. f) Zakona OOU a ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia a
to aj bez potreby Vasho suhlasu.
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VI.

VII.

VIII.

Rozsah spracuvanych osobnych udajov: Pri vykone Vasich prav Prevadzkovatel zhromazduje a spraciva Vase osobné
Udaje v rozsahu — titul, meno, priezvisko, datum narodenia, adresa trvalého bydliska, dorucovacia adresa (ak je ind ako
adresa trvalého bydliska), e-mailovd adresa, telefonicky kontakt, pripadne osobné udaje dokladu totoZnosti.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV V SUVISLOSTI S OPRAVNENYMI ZAUIMAMI PREVADZKOVATELA

Pravny zdklad: Vase osobné Udaje vyuzivame na ucel nasich vnatornych opravnenych zaujmov, pricom osobné udaje
spracivame na pravnom zaklade podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia resp. §13 ods. 1 pism. f) Zdkona OOU avsak s
vynimkou pripadov, ked nad takymito zaujmami prevazuju zaujmy alebo zakladné prava a slobody Klienta ako dotknutej
osoby, ktoré si vyzaduju ochranu osobnych Udajov, najma ak je dotknutou osobou dieta.

Takymito opravnenymi zaujmami su najma: ochrana prav, ktoré nam vyplyvaju zo vSeobecne zdvaznych pravnych
predpisov a zmliv vo vztahu k zmluvnym partnerom a inym osobdm - na tento Gc¢el uchovdvame osobné Gdaje najviac
po dobu nevyhnutnu na ochranu takychto prav a opravnenych zaujmov; presadzovanie bezpecnosti nasich sluZieb,
prevenciu zneuZitia sluzieb a presSetrenie porusenia nasich podmienok; zamedzenie podvodného konania, ak sa
odovodnene domnievame, Ze hrozi riziko takéhoto konania - na tento Ucel uchovdvame osobné Udaje najviac po dobu
stanovenu vseobecne zdvaznymi pravnymi predpismi; vedenie databdzy Klientov. Pravnym zakladom pre spractvanie
osobnych udajov pre ucely evidencie Klientov a s tym suvisiacej komunikacie s nimi sa opierame o opravneny zaujem
nakolko touto databazou ziskavame prehlad pri realizacii svojej ¢innosti, interné funkcie nevyhnutné pre nasu ¢innost
(audit, controlling, prevadzka IT, dane, Uctovnictvo, administrativa, vedenie databaz a pod.). Proti spracovaniu
zaloZenom na opravnenych zdujmoch mobZete podat namietku, ktord preskimame, a zhodnotime, ¢i dané
sprostredkovanie spifia poziadavky predpisov.

Prevadzkovatel je vramci svojej ¢innosti povinny postupovat s odbornou starostlivostou avtejto suvislosti ma
oprdvneny zaujem na prevencii pred trestnou ¢innostou alebo inym protipravnym konanim, ktorym jej moze byt
sp6sobena Skoda ¢i ohrozena reputacia, pripadne spésobend akakolvek ind ujma, pripadne pred konanim, ktoré moze
negativne ovplyvnit ¢innost Prevadzkovatela ¢i iné dotknuté osoby, a na tento Ucel je opravneny si viest zoznam os6b
s potencialnym rizikom, pricom nasledkom takéhoto spractvania méze byt ukonéenie obchodného vztahu alebo
odmietnutie vykonania obchodu.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV V SUVISLOSTI S PLNENiIM ZAKONNYCH POVINNOSTi PREVADZKOVATELA, a to
najma: poskytnutie sucinnosti Stathym organom a organom verejnej moci pri vykone kontroly, ucel registratury
a archivacie dokumentov, vykonavanie €innosti na splnenie povinnosti vyplyvajucich z osobitnych predpisov, plnenie
povinnosti vyplyvajucich z prislusnych danovych a uctovnych predpisov.

Pravny zdklad: Spracuvanie osobnych Gdajov na vyssie uvedené ucely je nevyhnutné na podla prislusnych osobitnych
predpisov v stlade s §13 ods. 1 pism. c) Zdkona OOU a ¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia.

SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV V SUVISLOSTI S VYPLNENiIM A ODOSLANIM KONTAKTNEHO FORMULARA
ZVEREJNENEHO NA WEBOVEJ STRANKE PREVADZKOVATELA A REALIZACIE SPATNEJ VAZBY ZO STRANY
PREVADZKOVATELA

Prdvny zdklad: V pripade, ak nas chcete oslovit prostrednictvom kontaktného formulara zverejneného na nasej webove;j
stranke pri konkrétnom produkte, spracivame Vase osobné tUdaje v sulade s §13 ods. 1 pism. f) Zdkona OOU a ¢l. 6 ods.
1 pism. f) Nariadenia na ucely svojich opravnenych zaujmov informovat Vas o produkte a zodpovedat Vam vsetky otazky
a podat vsetky informacie, ktoré Vas ohladom konkrétneho produktu zaujimaju.

Rozsah spracuvanych osobnych udajov: Na Ucely realizacie spatnej vazby na zaklade vyplneného kontaktného
formuldra zhromazdujeme a spracivame Vase osobné tUdaje v rozsahu: e-mailovd adresa, telefonicky kontakt a osobné
udaje, ktoré zaddte v texte kontaktného formuldra.
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IX. SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV V SUVISLOSTI S POUZITIM SUBOROV COOKIES A ANALYZY WEBOVEJ STRANKY

o Pravny zdklad: V pripade, Ze pouZivate webovu stranku Prevddzkovatela, suhlasite so zhromazdovanim suborov
cookies, ktoré Prevadzkovatel na svojej webovej stranke pouZiva za ucelom zlepSenia fungovania svojich webovej
stranky, vyhodnotenie ich navstevnosti resp. za ucelom optimalizacie marketingovych aktivit. Pravnym zakladom
spractvania Vasich osobnych tdajov v rozsahu COOKIES je opravneny zdujem (§13 ods. 1 pism. f) Zdkona OOU a ¢l. 6
ods. 1 pism. f) Nariadenia pri zakladnych — funkénych COOKIES) a suhlas so spracivanim Vasich osobnych udajov v sulade
s §13 ods. 1 pism. a) Zakona OOU a ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia. Sthlas mézete kedykolvek odvolat. Odvolanie sihlasu
nema vplyv na zdkonnost spractivania osobnych tdajov zaloZzeného na suhlase pred jeho odvolanim. Blizsie informacie
st uvedené v ¢lanku XllII tychto Pravidiel.

PRECO SPRACUVAME VASE OSOBNE UDAJE

V pripade spracuvania osobnych tGdajov na pradvnom zdklade stanovenom pravnymi predpismi, ako napriklad v pripade
spracuvania na Ucely poskytovania nasich sluzZieb a identifikacie Klientov je poskytnutie prislusnych Gdajov z Vasej strany
zmluvnou poziadavkou a bez ich poskytnutia nie je mozné obchod uskutoénit. Nasledkom neposkytnutia prislusnych udajov
je teda neuskutocnenie obchodu.

V pripade spracuvania osobnych udajov, ktoré je zaloZené na suhlase Klienta, ako napriklad v pripade spractivania v rdmci
marketingu, je poskytnutie Udajov zo strany Klienta dobrovolné. S cielom prispdsobit ponuku produktov a sluZieb priamo
pre vas Prevadzkovatel vyhodnocuje informacie, ktoré o Vas spracuva, tak, aby Vam mohol poskytnut cielent ponuku, a tak
obmedzit zasielanie neadresnych marketingovych ponuk. Udelenie sdhlasu je dobrovolné. V pripade, ak sa rozhodnete
sthlas neudelit, Prevadzkovatel vdm nebude moct v tomto konkrétnom pripade zasielat Ziadne marketingové informéacie
ani ponuky.

Prevadzkovatel sa zavazuje poskytnut Klientovi pred dalsim spractivanim osobnych idajov informacie o inom Ucele a dalsie
relevantné informécie podla Zdkona OOU a Nariadenia GDPR, ak ma v umysle dalej spractvat osobné udaje na iny ucel ako
ten, na ktory boli ziskané. Prevadzkovatel je opravneny za splnenia dalSich podmienok spracuvat osobné tdaje v rozsahu
vymedzenom v sulade s konkrétnym pravnym zakladom aj na iné ucely vymedzené dalej v tomto dokumente.

I.  Prevadzkovatel Vase osobné Udaje uchovava najviac po dobu, ktord je nevyhnutna na dosiahnutie ucelu, na ktory sa
osobné Udaje spracuivaju. Vase osobné Udaje Prevadzkovatel spracuva v pripade zaktpenia tovaru elektronicky po dobu
realizdcie zmluvného vztahu, dalej po dobu nevyhnutne potrebnd na zabezpedenie vzajomnych prav a povinnosti
vyplyvajicich zo zmluvy a dalej po dobu 2 rokov odo dna uplynutia zaruénej doby na tovar na ucely opravnenych
zaujmov Prevadzkovatela (pozri vyssie). Vystavené dariové doklady su v sulade s § 70 zdkona ¢. 222/2004 Z.z., o dani z
pridanej hodnoty, v zneni neskorsich predpisov, archivované po dobu 10 rokov od ich vystavenia. Z dévodu nutnosti
doloZit pravny dévod na vystavenie dariovych dokladov st po dobu 10 rokov odo dfia odoslania objednavky zédkaznikom
archivované aj objednavky.

Il. V pripade, ak nam Klient udeli vyslovny suhlas na spracivanie osobnych udajov, budeme uvedené Udaje uchovavat po
dobu stanovenu v tomto suhlase resp. po dobu do odvolania tohto sthlasu. Prevadzkovatel bude po odvolani sihlasu
alebo po uplynuti doby platnosti suhlasu osobné (daje uchovavat len po takd dobu, akd bude nevyhnutna
na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov Prevadzkovatela.
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Po skonceni ucelu na spracuvanie osobnych Udajov sa osobné udaje dalej spracuvaju vyluéne z dévodu ochrany
Prevadzkovatela a VaSich prav a zaujmov, a to na dobu nevyhnutnu k zaisteniu ich vykonu. Tato doba je primarne uréend
podla premlcacich déb stanovenych zakonom (obdiansky zdkonnik) alebo zmluvou. Nasa cdinnost taktieZz podlieha
$pecialnej sektorovej reguldcii (distribucia sluZieb), ktord stanovuje uchovavat niektoré typy dokumentov tykajlce sa
¢innosti Prevadzkovatela po zakonom stanovenu dobu tak, aby bol schopny preukazat plnenie svojich povinnosti a
odbornd starostlivost (spravidla ide o 10 rokov). Doba uchovavania osobnych tdajov vyplyva najma zo zdkona 395/2002
Z.z. o archivoch a registratirach, zo zakona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika a prislusnych Gétovnych a dariovych
predpisov.

. Ak dojde k ukonéeniu ucelu na spracuvanie osobnych tdajov resp. k odvolaniu Vasho suhlasu so spracivanim osobnych

udajov, pristupujeme k likvidacii Vasich osobnych tdajov, pokial nie je moZné spracivat Vase osobné Udaje na inom
pravnom zaklade alebo z dévodu uvedenom v bode Il. a Ill. tohto ¢lanku. Pri nakladani s osobnymi udajmi aplikujeme
princip minimalizacie, ¢o znameng, Ze len ¢o uplynie doba, pocas ktorej sme povinni uchovéavat osobné Gdaje, tak Vase
osobné udaje likvidujeme z nasich databaz a informacnych systémov. V ramci nasej organizacie mame nastavené prisne
vnutorné pravidla uchovavania osobnych Udajov, ktoré zaistuju, Ze informacie nedrzime dlhsie, nez sme opravneni alebo
povinni.

Osobné Udaje mozu byt z dévodu naplnenia vys$sie uvedenych Ucelov okrem nas spractvané tiez inymi subjektmi. Externych

partnerov, ktori mozu spractivat Vase osobné Udaje, si starostlivo vyberame a zverujeme Vase osobné udaje iba tym

subjektom, ktori poskytuju dostatocné zaruky zabezpecenia vhodnych technickych a organizacnych bezpecnostnych

opatreni. Klient berie na vedomie, ze okruh prijemcov, sprostredkovatelov sa moze v ¢ase spracuvania osobnych Udajov

menit. Ako Prevadzkovatel nie sme povinny informovat Klienta o zUZeni okruhu prijemcov resp. sprostredkovatelov

uvedenych v tomto ¢lanku. Vase osobné Udaje Prevadzkovatel nezverejriuje.

TRETIE OSOBY

Subjekty, ktoré mozu mat pristup k Vasim osobnym tdajom, ale osobné Gidaje nespracivaju, su viazané zékonnou alebo
zmluvnou mléanlivostou:

tretie osoby, ktoré pre nas zaistuju technicki prevadzku urcitej sluzby, &i prevédzkovatelia technoldgii, ktoré
Prevadzkovatel na tieto sluzby vyuZiva (typicky programatorské ¢i iné podporné technické sluzby, serverové sluzby,
rozosielanie e-mailov alebo spravcovia technickych zariadeni, nasej e-mailovej domény),

osoby, ktoré pre Prevadzkovatela zaistuju expediciu tovaru Klientom (dorudovatelské a kuriérske sluzby)

PRIJEMCOVIA OSOBNYCH UDAJOV

Ako Prevadzkovatel sme povinni niektoré Vase osobné Udaje odovzdavat na zdklade vSeobecne zavaznych platnych
pravnych predpisov nizsie uvedenym prijemcom v pripadoch, ked nam taka povinnost vyplyva zo zakona, alebo je to
potrebné na urcenie, uplatnenie alebo obhajobu prav a naSich opravnenych zdujmov alebo tretich osdb. Tito
prijemcovia maju postavenie samostatnych prevadzkovatelov. Prijemcovia Vasich osobnych Gidajov mézu byt:

sudy Slovenskej republiky (pravnym zékladom je zakon €. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok, zakon ¢. 301/2005 Z.
z. Trestny poriadok),
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o prislusny sud v rozsahu nevyhnutnom na plnenie jeho uloh pri identifikacii konec¢ného uzivatela vyhod a pri vedeni
registra partnerov verejného sektora podla osobitného predpisu,
organy ¢inné v trestnom konani (pravnym zakladom je zdkon ¢. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok),

Finan¢né riaditelstvo Slovenskej republiky, dariové organy, spravca dane (pravnym zékladom je zakon ¢. 563/2009 Z. z.
o sprave dani (dafovy poriadok), zakon €. 479/2009 Z. z. o organoch $tatnej spravy v oblasti dani a poplatkov),

o sluzba kriminalnej policie, sluzba hrani¢nej policie, sluzba cudzineckej policie, sluzba finan¢nej policie Policajného zboru
(pravnym zakladom je zdkon ¢. 171/1993 Z. z. o Policajnom zbore),

o Urad vladneho auditu, sudni exekutori povereni vykonanim exekucie podla osobitného predpisu, alebo Slovenskd
komora exekutorov (pravnym zakladom je zdkon ¢. 233/1995 Z. z. o sidnych exekutoroch a exekucnej ¢innosti),
advokati (pravnym zékladom je zdkon €. 586/2003 Z. z. o advokacii),

Socialna poistoviia, zdravotné poistovne, dariovy Urad (zdkon ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov),

Ingpektorat prace, Urad na ochranu osobnych Gdajov a iné $tatne organy s vykonom dozoru a kontroly, Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny (zdkon 125/2006 Z. z. o indpekcii prace, zakon €. 124/2006 Z. z. o bezpecénosti a ochrane zdravia
pri praci, Zadkon OOU),

o Protimonopolny urad Slovenskej republiky, Vojenské spravodajstvo, Kriminalny urad financnej spravy, Slovenska
informacna sluzba, Najvyssi kontrolny urad Slovenskej republiky, Narodny bezpecnostny urad, Slovenska informacna
sluzba, Vojenské spravodajstvo

o Slovenska obchodna inSpekcia

Ill. SPROSTREDKOVATELIA

Ako Prevadzkovatel sme opravneni poverit spracivanim Vasich osobnych udajov sprostredkovatelov, ktori st opravneni
spracuvat osobné Udaje v naSom mene a su povinni riadit sa nasimi pokynmi. V sutlade s nariadenim nie je na takéto
poverenie potrebny Vas osobitny suhlas. Takymto sprostredkovatelom je kazdd osoba, ktora ma s nami uzatvorenu
osobitnd zmluvu o spracuvani osobnych Udajov. Prevadzkovatel pri spracivani Vasich osobnych ddajov vyuZiva
nasledujlce kategorie sprostredkovatelov:

o o0soby, ktoré poskytuju sluzby vedenia Ucétovnictva, dariovi aini poradcovia, sktorymi sme vzmluvnom vztahu
zabezpecujucom poskytovanie takychto sluZieb, a to v rozsahu nevyhnutnom na poskytovanie takychto sluZieb

IV. Niektori poskytovatelia sluZieb, s ktorymi spolupracujeme, prevadzkuju online medialne kanaly (webstranky, stranky
socialnych sieti), pricom v naSom mene poskytuju prostrednictvom tychto online medialnych kandlov relevantné online
reklamy na nase produkty a sluzby. Reklamu na nase produkty a sluzby moZete napr. vidiet, ak navstivite urcitd stranku
na socidlnych sietach. Medzi takychto poskytovatelov sluZieb patria napr. spolo¢nosti Facebook, Google, Adobe.

Vase osobné udaje ziskavame priamo od V4as pri vykonavani nasej Cinnosti, pri uzatvoreni a v priebehu trvania zmluvy a pri
plneni tejto zmluvy alebo prostrednictvom inych osob, pokial tieto osoby disponuju s Vasim sihlasom.
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Vase osobné Udaje nezamyslame prenasat do tretej krajiny ani do medzindrodnej organizacie neposkytujlcej primeranu
uroven ochrany osobnych Udajov s vynimkou pripadov Specifikovanych platnymi pravnymi predpismi alebo osobitnych
situdcii, kedy o takomto prenose musi byt Klient vopred informovany.

Pri vykonavani nasej ¢innosti nepouzivame automatizované spracuvanie Vasich osobnych udajov, ani profilovanie osobnych
udajov.

Riadne spracuvanie Vasich osobnych Udajov je pre nés dolezité a ich ochrana je Uplnou samozrejmostou. Pri spractvani
osobnych Udajov mozete uplatnit tieto prava:

INFORMACIE O SPRACUVANI VASICH OSOBNYCH UDAJOV

Obsahom informdcii, ktoré su uvedené najma vtychto Pravidlach, su najma identifikacné a kontaktné udaje
Prevadzkovatela, ucely a pravne zéklady spracuvania Vasich osobnych udajov, kategérie spracivanych osobnych udajov,
opravnené zaujmy Prevadzkovatela, kategorie prijemcov Vasich osobnych udajov ako aj naSich sprostredkovatelov,
informacie o prenose osobnych udajov do tretich krajin, doba uchovavania osobnych tGdajov, opravneni prevadzkovatelia,
vypocet Vasich prav, moznost obratit sa na Urad na ochranu osobnych Gdajov, zdroj spractivanych osobnych Gdajov,
informacie, ¢i a ako dochadza k automatizovanému rozhodovaniu a profilovaniu, informaciu o prave kedykolvek svoj suhlas
odvolat, informaciu o tom, ¢i je poskytovanie osobnych udajov zakonnou poziadavkou alebo zmluvnou poziadavkou alebo
poziadavkou, ktora je potrebna na uzavretie zmluvy, a o tom, ¢i je Klient povinny poskytnut osobné daje, ako aj o moznych
nasledkoch neposkytnutia osobnych uUdajov, pred dalSim spractivanim osobnych udajov informdacie o inom ucele a dalsie
relevantné informacie, ak ma Prevadzkovatel v imysle dalej spractivat osobné Udaje na iny ucel ako ten, na ktory boli
ziskané.

I. PRAVO NA PRISTUP K VASIM OSOBNYM UDAJOM

Mate pravo na potvrdenie, ¢i VaSe osobné Udaje su alebo nie su spracivané a ak ano, mate pravo na pristup k
informaciam o Uceloch ich spracuvania, kategdriach dotknutych osobnych udajov, prijemcoch alebo kategériach
prijemcov, dobu uchovavania osobnych tdajov, informécie o Vasich pravach, o prave podat staznost Uradu pre ochranu
osobnych Udajov, informacie o zdroji osobnych Udajov, informacie o tom, ¢i dochadza k automatizovanému
rozhodovaniu a profilovaniu, informacie a zaruky v pripade prenosu osobnych Udajov do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacie. Mate pravo na poskytnutie kopii spracivanych osobnych udajov za podmienok uvedenych
v tychto Pravidlach. Ziadost mézete poslat elektronicky na nasu e-mailovi adresu alebo v listinnej podobe na adresu
uvedend v ¢lanku I. tychto Pravidiel. Vzor takejto Ziadosti Vam mdZeme na poZiadanie poslat e-mailom. V pripade, ak
budete Ziadat konkrétne osobné Udaje, méZzeme od Vas z dévodu ochrany osobnych tGdajov nasich Klientov poZadovat,
aby Ziadost podla tohto bodu bola dradne overena.
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VI.

PRAVO NA OPRAVU VASICH OSOBNYCH UDAJOV

Spracuvame Vase neaktudlne, ¢i nepresné osobné tdaje? Zmenili ste adresu bydliska alebo iny osobny udaj? Informujte
nas prosim, a my Vase osobné (daje opravime. Ziadost méiete poslat elektronicky na nadu e-mailovd adresu alebo
v listinnej podobe na adresu uvedenu v ¢lanku I. tychto Pravidiel. Vzor takejto Ziadosti VAm mdZeme na poZziadanie
poslat e-mailom.

PRAVO NA VYMAZ VASICH OSOBNYCH UDAJOV (PRAVO BYT ZABUDNUTY)

V niektorych zakonom stanovenych pripadoch sme povinni Vase osobné Gidaje na zaklade Vasej Ziadosti vymazat. Kazda
takato Ziadost vSak podlieha individualnemu vyhodnoteniu, ¢i st splnené podmienky, nakolko méZzeme mat zakonnu
povinnost, ¢ opravneny zdujem (preukazanie splnenia povinnosti) si Vase osobné Udaje ponechat. Ziadost moZete
poslat elektronicky na nasu e-mailovu adresu alebo v listinnej podobe na adresu uvedenu v élanku 1. tychto Pravidiel.
Vzor takejto Ziadosti Vam mdzeme na poziadanie poslat e-mailom.

. PRAVO NA OBMEDZENIE SPRACUVANIA VASICH OSOBNYCH UDAJOV

Ak si prajete, aby sme Vase osobné udaje spracuvali vyhradne pre najnutnejSie zakonné dévody alebo osobné udaje
zablokovali, Ziadost na obmedzenie spractvania osobnych Gdajov méZete poslat elektronicky na nasu e-mailova adresu
alebo v listinnej podobe na adresu uvedent v ¢lanku I. tychto Pravidiel. Vzor takejto Ziadosti Vdm mo6Zeme na poZiadanie
poslat e-mailom.

PRAVO NA PRENOSNOST UDAJOV VASICH OSOBNYCH UDAJOV

Ak si prajete, aby sme Vase osobné Udaje poskytli inému prevadzkovatelovi, na zaklade Vasej Ziadosti odovzdame Vase

osobné udaje v zodpovedajucom formate, ak ndm v tom nebudu branit Ziadne zdkonné ani iné vyznamné prekazky,

Vami uréenému subjektu, ak je to technicky mozné a ak

a) sa osobné Udaje spraclvaju na zaklade Vasho suhlasu, suhlasu pri spractivani osobitnej kategdrie osobnych udajov,
alebo ak sa spractvaju osobné udaje nevyhnutné na plnenie zmluvy a

b) spraclvanie osobnych udajov sa vykondva automatizovanymi prostriedkami, pricom toto pravo nesmie mat
nepriaznivé dosledky na prdva inych os6b.

Ziadost mézete poslat elektronicky na nasu e-mailovi adresu alebo v listinnej podobe na adresu uvedent v ¢lanku |.

tychto Pravidiel spolu s radne overenym podpisom na predmetnej Ziadosti. Overeny podpis na predmetnej Ziadosti

Ziadame z dévodu, aby sa predislo neopravnenému poskytovaniu Vasich osobnych tdajov inym subjektom.

PRAVO NAMIETAT SPRACUVANIE VASICH OSOBNYCH UDAJOV NA MARKETINGOVE UCELY A AUTOMATIZOVANE
INDIVIDUALNE ROZHODOVANIE

Ak sa domnievate, Ze spracuvanie osobnych Udajov vykonavame v rozpore s ochranou Vasho sikromného a osobného
Zivota alebo v rozpore s pravnymi predpismi, obratte sa prosim na nds a pozZiadajte nas o vysvetlenie, ¢i odstranenie
vzniknutého nevyhovujiceho stavu. Namietku mézZete dalej vzniest aj priamo proti automatizovanému rozhodovaniu &i
spracuvaniu Vasich osobnych udajov na marketingové alebo reklamné ucely, ak sa takého spracuivanie vykonava bez
vasho suhlasu na ucel opravneného zaujmu Prevadzkovatela. V pripade vasho namietania voci spracivaniu na ucely
priameho marketingu Prevadzkovatel nebude Vase osobné Udaje na ucely priameho marketingu dalej spracuvat.
Ziadost mbzete poslat elektronicky na nadu e-mailovti adresu alebo v listinnej podobe na adresu uvedent v &lanku I.
tychto Pravidiel. Vzor takejto Ziadosti Vam mdzeme na poZiadanie poslat e-mailom.
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Mate pravo na to, aby sa na Vas nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZzené vylu¢ne na automatizovanom spractvani

Vasich osobnych udajov vratane profilovania a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa jej tykaju alebo ju obdobne vyznamne

ovplyviuju. Toto pravo sa neuplatiiuje, ak je rozhodnutie

a) nevyhnutné na uzavretie zmluvy alebo plnenie zmluvy medzi Vami a Prevadzkovatelom,

b) vykonané na zdklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazang, a v
ktorych st zaroven ustanovené aj vhodné opatrenia zarucujice ochranu prdv a oprdvnenych zaujmov Klienta, alebo

c) zaloZené na vyslovnom Vasom suhlase so spractivanim osobnych tdajov.

Mate pravo namietat spractvanie Vasich osobnych Udajov vykonavané na Ucel opravneného zaujmu Prevadzkovatela

alebo na ucel plnenia ulohy vo verejnom zaujme, vratane profilovania zaloZzeného na tychto ustanoveniach.

VII. PRAVO ODVOLAT VAS SUHLAS NA SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV
V pripade, ak je spractvanie Vasich osobnych udajov zalozené na Vasom osobitnom suhlase, napr. udelenie suhlasu so
spracuvanim osobnych udajov tykajucich sa zdravia, prip. marketingovy suhlas (vid ¢lanok Ill. pravny zéklad spractivania
osobnych Udajov podla jednotlivych Ucelov), mbzete svoj suhlas kedykolvek odvolat. Odvolanie sihlasu nema vplyv na
zakonnost spractvania osobnych Udajov zaloZeného na suhlase pred jeho odvolanim. Ziadost na odvolanie suhlasu
mbzete poslat elektronicky na nasu e-mailovl adresu alebo v listinnej podobe na adresu uvedenu v élanku I. tychto
Pravidiel. Vzor takejto Ziadosti Vdm mdZeme na poZziadanie poslat e-mailom.

Vill.  PRAVO PODAT PODNET ALEBO STAZNOST NA URAD NA OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV

Mozete sa kedykolvek obratit s Vasim podnetom, ¢i staZznostou vo veci spractvania osobnych Udajov na dozorny organ,
a to na Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, Slovenska
republika, ICO: 36 064 220, tel. ¢.: +421/2/3231 3220, webové stranky https://dataprotection.gov.sk/uoou/.

Z dévodu jednoznacnej identifikdcie Vasej osoby ako Ziadatela o uplatnenie prdva pri spractivani osobnych tdajov alebo
z dévodu potreby doplnenia Vasej Ziadosti od Vas moZzeme dodatocne pozadovat dalsie informacie. V Ziadosti ste povinny
uvdadzat len Uplné a pravdivé udaje. V pripade zmeny ste povinny svoje Udaje aktualizovat, v opaénom pripade nesiete plnu
zodpovednost za désledky porusenia tejto povinnosti.

Vietky oznamenia a vyjadrenia k Vami uplatnenym pravam poskytujeme bezplatne. Ak by viak bola Ziadost zjavne
neddvodna alebo neprimeranad, najma preto, Ze by sa opakovala, sme v sulade s ustanovenim §29 ods. 5 pism. a) Zakona
OOU opravneni uétovat si poplatok zohladfujuci administrativne naklady spojené s poskytnutim poZadovanych
informacii vo vyske 10,- EUR.

Za ako dlho mdZem oéakavat odpoved’

Vyjadrenie a pripadne informacie o prijatych opatreniach Vam poskytneme ¢o najskér, najneskor vsak do jedného mesiaca.
Lehotu sme opravneni v pripade potreby a vzhladom na zloZitost, prip. poet Ziadosti predizit o dva mesiace. O pripadnom
predizeni lehoty Vas budeme véas informovat.
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Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo tieto Pravidla kedykolvek zmenit alebo doplnit. Takd zmena alebo doplnenie sa nijakym
spésobom bez Vasho vyslovného suhlasu nedotkne Vasich prav, ktoré Vam vyplyvaju z prislusnych vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov o ochrane osobnych udajov.

V pripade akéhokolvek dotazu ku spracuvaniu Vasich osobnych udajov ¢i uplatnenia vysSie uvedenych prav sa mozete
obrétit na Prevadzkovatela na kontaktoch uvedenych v ¢lanku I. tychto Pravidiel.

Eurdpsky ramec:

I. Charta zakladnych prav EUROPSKEJ UNIE

Il. Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracovani
osobnych Udajov a o volnom pohybe tychto Udajov, ktorym sa zruuje smernica 95/46 / ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane osobnych udajov, GDPR)

Narodna legislativa:

. Ustava Slovenskej republiky (publikovana pod €. 460/1992 Zb.)
Il. Zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov

V zmysle Nariadenia GDPR povaZujeme za potrebné jasne a presne Vas informovat o Géele COOKIES a informaciach, ktoré
sa ukladaju do zariadenia (pocitac, tablet, mobilny telefon), ktoré pri pouzivani Portalu vyuzZivate.

Ak chcete naplno vyuZit funkcie a sluzby, ktoré pontka nas Portal, vase zariadenie musi mat povolené tzv. COOKIES, nakolko
niektoré funkcie Portalu méZzeme poskytovat len za vyuZivania COOKIES. Pomocou COOKIES skiimame ucinnost dizajnu
Portalu ako aj reklam a inych prvkov na nej zobrazenych.

o  COOKIES su malé kusky udajov a textu pouZivané na ukladanie informdcii vo webovych prehliada¢och (dalej
,Prehliadac”) alebo v mobilnom zariadeni pocCas prezerania a pouzivania Portalu. PouZivaju sa na ukladanie a
prijimanie identifikatorov a dalSich informacii v pocitacoch, telefénoch a dalsich zariadeniach s pristupom na internet
(dalej “Zariadenia”). Na podobné ucely sa pouzivaju aj dalSie technolégie vratane dat, ktoré su ukladané vo vasom
Prehliadaci alebo Zariadeni, identifikatorov suvisiacich s vasim Zariadenim a dalSieho softvéru. Pixely si malé obrazky
alebo ,kusok kodu“, nachddzajuce sa na Portaly alebo v e-maily, ktoré zbieraju informacie o vaSom Prehliadaci alebo
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mobilnom zariadeni a niektoré z nich mézu ukladat aj COOKIES. V tychto zasadach pre vsetky tieto technoldgie je
pouzity spolo¢ny nazov ,,COOKIES”.

Subory COOKIES su teda malé textové subory, ktoré navstivena webové stranka méze odoslat do internetového
Prehliadaca, ktory ich ulozi vo vaSsom zariadeni (pocitaci alebo v inom zariadeni s pristupom na internet, ako napr.
smartphone alebo tablet). Osoba pouZivatela vSak nie je na zaklade tychto informacii identifikovatelnd. COOKIES
napomahaju pamatat si vase aktivity a preferencie na urcitl dobu, aby ste ich nemuseli znova vkladat, ked sa na Portal
vraciate alebo prechddzate z jednej webovej stranky Portalu na inu stranku.

o  Portal vyuZiva COOKIES, ktoré mozu byt do Prehliadaca odosielané pri navSteve Portalu a ukladané do Zariadenia, kde
mozu byt vyvolané.

o  COOKIES sluzia na to, aby sa individualizoval Vas pristup na Portal. COOKIES neposkodzuju Zariadenie. COOKIES
pouziva Portél s ciefom optimalne vytvérat a neustéle skvalitiiovat sluzby, prispbsobit ich vasim zaujmom a potrebam
a zlepSovat ich Struktdru a obsah. Na Portali mozu byt pouzité docasné a/alebo trvalé COOKIES. Doc¢asné sa uchovavaju
v Zariadeni, kym stranku Portdlu neopustite. Trvalé COOKIES zostdvaju na Zariadeni do uplynutia ich platnosti alebo
do ruéného vymazania. Doba, pocas ktorej siinformdcie Portdl ponechava, zavisi od typu COOKIES. Jednotlivé COOKIES
maju réznu dobu "trvanlivosti" — ré6znu dobu uloZenia vo vasom Zariadeni. Niektoré COOKIES sa vymazu z Vasho
zariadenia po tom, ako zatvorite okno Prehliadacda (session cookie), iné zostavaju vo vasom Zariadeni uloZené aj po
ukoncéeni prehliadania Portalu (permanent cookie).

o  COOKIES ndm umoZiuju ponukat vam lepsie produkty a porozumiet informaciam, ktoré o vas ziskaju vratane
informacii o vaSom pouZivani inych webov a aplikacii, a to bez ohladu na to, ¢i vyuZijete nase produkty alebo nie.

oV tychto zasadach sa dozviete, ako su pouzivané COOKIES a aké volby mate k dispozicii. Pokial sa v tychto zasadach
neuvadza inak, na spracovanie udajov, ktoré sa zhromazduju prostrednictvom COOKIES sa vztahuju Pravidld ochrany
osobnych udajov.

I COOKIES pomahaju poskytovat, chranit avylepSovat Portél, napriklad prispésobovanim obsahu na mieru,
prispésobovanim a poskytovanim bezpecnejsieho prostredia Portalu. Hoci sa COOKIES, ktoré sa pouZivaju moZu obcas
menit s tym, ako sa vylepsuju a aktualizuju Zariadenia, budd pouzité na nasledujice ucely:

e Overovanie

COOKIES sa pouzivaju na overenie Vasho pohybu na Portaly a na zistenie, i ste pouZzili produkty vedené na Portaly,
aby Vam bol ulahéeny pristup k produktom a zobrazovat Vam vhodné prostredie a funkcie.

e Integrita zabezpecenia Portalu

COOKIES pomahaju udrZiavat vase udaje v bezpeénom stave (napr. pomahaju identifikovat a uplatfiovat dalsie
bezpelnostné opatrenia v pripadoch, ked sa niekto mdze pokusat zneuZit zadané Gdaje). COOKIES sa pouZivaju aj na
ukladanie informacii, ktoré umozrujd obnovit vase zadania a na overenie vasej identity.

COOKIES sa dalej pouzivaju na potlacenie aktivity, ktora porusuje zasady alebo inak nartisa poskytovanie produktov

(napr. pomahaju Celit spamu a phishingovym Utokom tym, Ze umoziiuju identifikovat pocitaée. COOKIES sa pouzivaju
aj na identifikovanie pocitacov infikovanych malvérom a na podniknutie krokov, ktoré im zabrania spésobovat dalsie
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Skody). COOKIES tieZz pomahaju zamedzovat v registrovani Udajov na Portaly ludom, ktori na to nemaju dostatocny
vek.

e  Funkcie a sluzby Portalu, zaistenie spravnej funkcnosti Portalu, zaistenie vzhl'adu webovych stranok vzhfadom
na preferencie a pozZiadavky navstevnikov;

COOKIES nam zaroven pomahaju pochopit, o Vas zaujima na Portaly, i je pre vas Portal dostatocne prehladny a viete
na nej najst to, ¢o hladate. COOKIES teda pouZivame tieZ za Ucelom zlepSenia uZivatelského zazitku.

COOKIES sa mézu umiestnit do vasho Zariadenia a ziskavat tak informacie ulozené v COOKIES, ked pouZijete alebo
navstivite Portal, produkty, aplikacie poskytované inymi spolo¢nostami, ktoré pouZivaju produkty, vratane
spolocnosti, ktoré do svojich webov alebo aplikacii zahrnuli technoldgie produktov. Portal pouziva COOKIES a ziskava
informacie, ked' navstivite Portal (Co zahfna informacie o zariadeni a informacie o vasej aktivite), a to bez akejkolvek
dalSej akcie z vasej strany.

Funkcné a technické COOKIES —tieto COOKIES zabezpecuju riadne fungovanie Portalu, napriklad zabezpecuju funkciu
prihlasenia sa do uzivatelského konta, ¢i odhaluju pokusy o neopravnené prihlasenie sa do konta. Bez tychto COOKIES
by Portal riadne nefungoval, ich pouzitie je nevyhnutné a preto si od Vdas nepytame suhlas na ich uloZenie a
pristupovanie k nim.

Analytické COOKIES — tieto COOKIES sltzia na ziskanie Udajov o navstevnosti Portalu, informacii o vyhladdvaniach
vykonanych na nasej stranke a tiez na zistovanie, ako sa po nasej stranke pohybujete, aby sme ju vedeli spravit pre
vas ¢o najjednoduchsSou na pouZivanie. KedZe pri tychto COOKIES sme vykonali opatrenia, aby sme zabranili ich
zneuzitiu a sucasne su implementované opatrenia, aby ste fahko kontrolovali a obmedzovali vyuZivanie tychto
COOKIES, nepytame si od Vas na ich pouZivanie suhlas. Pri tychto COOKIES vyuZivame rieSenia nasledovnych tretich
stran:

. Adresa: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko
Google Analytics

Marketingové a reklamné COOKIES — tieto COOKIES pouZzivame na to, aby sme vam na nasej stranke vedeli zobrazovat
obsah, ktory Vas podla vasich predchadzajucich preferencii zaujima, a tiez za tc¢elom zobrazovania reklamy na zaklade
vasich zaujmov. COOKIES tohto typu ukladdme iba na zaklade Vasho suhlasu. Pri tychto COOKIES vyuZivame rieSenia
nasledovnych tretich stran:

Google AdWords Adresa: Google Ireland Limited Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irsko

. Adresa: Facebook Ireland Ltd. 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour Dublin 2, irsko
Facebook Pixel

Esencidlne, ktoré su ddleZité na zakladnu funkénost Portélu.
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l. Okrem toho vam moéZe Prehliadac alebo Zariadenie ponukat nastavenia, ktoré vam umozriuju zvolit, ¢i s COOKIES v

Prehliadaci povolené, a odstranit ich. Viac informacii o tychto ovladacich prvkoch najdete v pomoci pre svoj Prehliadac
alebo Zariadenie.

Il.  Svoj Prehliadac si moZete nastavit tak, Ze zamietne COOKIES. V danom pripade vSak nebudete moct vyuzivat produkty
a sluzby poskytované na Portély. Vypnutie COOKIES md dopad na funkénost Portalu a z toho dévodu nebudu produkty
poskytované spravne. Ak neakceptujete Ziadne COOKIES, nebudete méct vyuZivat kompletnd funkénost a vsetky
ponuky Portdlu. Ak navstivite Portdl a v Prehliadali je povolené prijimanie COOKIES, Prevadzkovatel Portdlu to
povaZzuje za prijatie tychto podmienok pouzivania COOKIES. Instrukcie na zmenu COOKIES najdete v pomoci kazdého
Prehliadaca.

Pouzivanim Portalu suhlasite s pouzitim COOKIES. Suhlas s pouzivanim COOKIES je dobrovolny. V pripade, Ze nesuhlasite so
zhromazdovanim niektorych alebo vsetkych siborov COOKIES, mdZete zabranit ich zhromazdovaniu zmenou nastaveni
svojho Prehliadaca, a to nizsie uvedenym spbésobom. V pripade, Ze tak urobite, moéZete byt ndteni manudlne nastavovat
niektoré volby zakazdym, ked navstivite Portal, a niektoré sluzby a funkcie nemusia fungovat.

Prehliadac

INTERNET EXPLORER

CHROME

FIREFOX

Deaktivacia
COOKIES

1. V. menu ,Nastroje”
vyberte polozku ,,MozZnosti
internetu”.

2. Teraz kliknite na zalozku
,Ochrana osobnych Gdajov”.
3. Na zablokovanie vietkych
COOKIES premiestnenie
posuvnik do hornej polohy.
4. Vase nastavenie potvrdte
»OK”.

1.V menu , Nastavenie”
vyberte moznost , Rozsirené”.
2.V sekcii ,,Ochrana sukromia
a zabezpecenie” kliknite na
,Nastavenia obsahu*.

3. Kliknite na ,,Subory
COOKIES”.

4. Deaktivujte prepinac v
moznosti ,Povolit strankam
ukladat a citat udaje suborov
COOKIES “.

1. V hlavnej ponuke kliknite na
,Firefox” a ndsledne na ponuku
,Moznosti“.

2. Vyberte panel ,,Sukromie a
bezpelnost”.

3. V sekcii ,,COOKIES a udaje stranok”
zaskrtnite moznost ,Blokovat
ukladanie COOKIES a udajov stranok”.

Odstranenie
COOKIES

1. V. menu nastroje vyberte
volbu ,Bezpelnost” a potom
vyberte polozku , Odstranit
histériu prehladavania®.

2. Zaciarknite policko Subory
,COOKIES” a Udaje webovej
lokality.

3. Kliknite na tlacidlo
,Odstranit”.

1.V menu , Histéria“ kliknite
na ,,Vymazat Gdaje o
prehliadani“.

2. Zaskrtnite zaskrtavacie pole
,Subory COOKIES a iné data
webu”.

3. Kliknite na tlacidlo
,Vymazat data“.

1.V hlavnej ponuke kliknite na
,Firefox” a ndsledne na ponuku
,Moznosti“.

2. Vyberte panel ,Sukromie a
bezpecénost” a nasledne prejdite do
sekcie ,Historia“.

3. Vyberte moznost ,Vymazat
histériu”.

4. Zvolte ,Vietko” pri volbe ,Casové
obdobie mazania“.

5. Rozkliknite detaily kliknutim na
tlacidlo ,Podrobnosti” a zaskrtnite
pole ,COOKIES” a stlacte tlacidlo
,Vymazat teraz”.
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Nase stranky pouZivaju analytické mechanizmy sietovych sluZieb Google Inc. ("Google Inc., 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA “): Google Analytics, Google Double Click and Google Tag Manger. Google
Analytics, Google Double Click and Google Tag Manger pouZivaju subory COOKIES, ktoré umoZnuju analyzu spésobu
pouzivania Portalu. Informacie zhromazdované sibormi COOKIES su odovzdavané na servere Google nachadzajuce sa

v USA a su archivované.

Pokial je funkcia anonymizacie IP adresy zapnuta pocas pouzivania Portdlu, Google skracuje IP adresu uZivatela. Tyka
sa to ¢lenskych krajin Eurdpskej Unie a ¢lenskych $tatov Dohody o Eurépskom hospodarskom priestore. Len vo
vynimocnych pripadoch je Uplnd IP adresa zasielana na server Google v USA a tam skracovana. Tymto spésobom bude
funkcia anonymizacie IP adresy fungovat na naSich webovych strankach. Na Ziadost operatora webovych stranok
pouziva Google zhromazdené informdcie na analyzu pouZivania webovych stranok, pripravu reportov ohladne
pouzivania webovych stranok a inych sluzieb suvisiacich s pouZivanim internetu. IP adresa poskytnuta prehliadacom

uZivatela v rdmci programu Google Analytics nie je ukladana spolu s inymi udaji Google.

Uzivatel moze zablokovat ukladanie siborov COOKIES vo webovom Prehliadadi. AvSak v takomto pripade Gplné
pouzivanie vsetkych funkcii Portdlu nebude moiné. Okrem toho uZivatel mdze zablokovat ukladanie udajov
zhromazdenych subormi COOKIES, tykajucich sa pouZivania webovych stranok (vratane IP adresy) a ich zasielania do
Google, ako aj poskytovania tychto udajov prostrednictvom Google tak, Ze stiahne a nainstaluje plugin dostupny na:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl

Portal moze obsahovat tzv. WEBBEACONS (malé neviditelné grafy, ktoré pomahaju zistovat vase interakcie s Portalom,
stanovit COOKIES alebo zistit pocet navstevnikov na Portaly). WEBBEACONS alebo 3pecidlne zakddované linky mozu
byt zapracované do pripadnych marketingovych mailov, po predchadzajicom vasom suhlase, za Gc¢elom zistenia, ¢
tieto spravy boli vami precitané a ¢i bolo kliknuté na linky, ktoré tieto spravy obsahuju.

Ako Prevadzkovatel Portalu zaznamendvame aj informacie, ktoré poskytne Prehliadac v suvislosti s vyuzivanim Portalu
(okrem iného aj nazov vyvolaného suboru, datum a ¢as dopytu, mnozstvo prenesenych udajov, hlasenie Gspesného
dopytu, typ Prehliadaca, jazyk a doménu stranky, z ktorej ste sa na Portal dostali), za Ucelom ziskania Statistickych
udajov o vyuzivani a efektivnosti Portalu. Prevadzkovatel Portalu registruje kazdy vas pristup na Portal a kazdy dopyt
na umiestnené subory.

Kliknutim na loga alebo webové sidla alebo iné adresy, pripadne na iné odkazy uvedené na Portali, je mozné opustit
Portal. Stranky inych subjektov, na ktoré odkazuje Portal, nie st nasimi strankami Portalu, ale su prevadzkované inymi
subjektmi, a preto nezodpovedame za ich obsah, informdcie v nich uvedené ani za ich zaobchadzanie s
vasimi osobnymi Gdajmi, ktoré na tychto strankach zadate.

Nase stranky obsahuju plugin k socidlnej sieti Facebook (Facebook Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California,
94025, USA). Plugin Facebooku na nasich strankach je oznaceny logom Facebooku. Tento plugin Vas priamo spoji s
nasim profilom na Facebooku. Facebook je potom schopny ziskat informaciu, Ze ste navstivili nasu stranku zo svojej IP
adresy. Pokial navstevujete nasu stranku a ste prihlaseni na svojom profile na Facebooku, Facebook zaznamena
informdciu o navsteve. Dokonca, aj ked' nie ste prihlaseni, Facebook méze ziskat informécie o IP adrese.
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II.  Chceme zdoraznit, Ze Facebook nam neposkytuje informacie o zhromaZzdovanych Gdajoch a spbsobe ich vyuZitia.
Pokial by ste chceli ziskat dalSie informacie tykajuce sa sukromia na portaly Facebook, odporu¢ame priamy kontakt s

Facebookom, alebo zoznamit sa s politikou ochrany osobnych U(dajov portdlu na adrese:
https://www.facebook.com/about/privacy/.

Ill.  Pokial si neprajete, aby Facebook mohol ziskavat informacie ohladne vasich navstev na Portali odpord¢ame vykonat
predchadzajuce odhlasenie z Vasho uctu na Facebooku.

AKTUALIZOVANE: 02.06.2023
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